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PANH GIA NHAN THU'C, THAI PQ VA THUC HANH CUA NHAN VIEN
Y TE TRONG HOAT PONG BAO CAO PHAN UNG CO HAI CUA THUOC
TAI BENH VIEN PHOI THAI BINH NAM 2022

TOM TAT

Muc tiéu: Banh gia nhan thiec, thai d va thuc
hanh (KAP) ctia nhan vién y té trong hoat déng bao
cao phan &ng cé hai ctia thuéc tai Bénh vién Phdi
Thai Binh nam 2022.

Phwong phap: Nghién cru mé td ct ngang
khong can thiép két hop gitra nghién ctru dinh tinh
va dinh lwgng théng qua bd cau hdi danh cho 38
nhan vién y t& ddng y tham gia nghién ctu va dang
cbng tac tai khoa Dwgc va cac khoa/ phong tai
Bénh vién Phdi Thai Binh (bac si (09), duoc s (03)
va diéu dwdng (26)), thoi gian thu thap tir thang 5
dén thang 8 nam 2022.

Két qua: Ty lé cac can bd hiéu dung vé ADR
twong dbéi cao (chiém 71,1%), trong d6 dwoc si
chiém ty 1& cao nhat (100%). Trung tdm DI & ADR
Quéc gia va khoa Dwoc la hai don vi duoc lya
chon dé& bdo cdo ADR nhidu nhat. Nguyén nhan
chinh khéng bao cao ADR la do ADR nhe, khéng
can bao c4o (90,9%). Bién phap cai thién duoc dé
xuét nhiéu nhét |4 tdng cwdng dao tao, tap huan vé
ADR (94,7%).

Két luan: Phan I&n cac nhan vién y té cé thai do
va kién thirc tot vé bao cdo ADR. Can wu tién dao
tao, tap huan va hoan thién quy trinh bao cao ADR
ndi vién.

Ter khoéa: Nhan thire, thai d6 va thye hanh (KAP),
bao cao ADR, Bénh vién Phdi Thai Binh.

ASSESSMENT OF HEALTHCARE WORKERS’
KNOWLEDGE, ATTITUDES, AND PRACTICES
REGARDING ADVERSE DRUG REACTION RE-
PORTING AT THAI BINH LUNG HOSPITAL IN
2022

ABSTRACT

Objective: To assess the knowledge, attitude,
and practice (KAP) of healthcare professionals

regarding adverse drug reaction (ADR) reporting at
Thai Binh Lung Hospital in 2022.
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Method: A non-interventional, cross-sectional
descriptive study combining qualitative and
quantitative approaches was conducted using a
structured questionnaire. Participants included
38 healthcare professionals (9 physicians, 3
pharmacists, and 26 nurses) who consented to
participate and were working in the Pharmacy
Department and other clinical departments at Thai
Binh Lung Hospital. Data collection took place from
May to August 2022.

Results: A relatively high proportion of
respondents demonstrated accurate understanding
of ADRs (71.1%), with pharmacists showing the
highest rate (100%). The National DI & ADR Center
and the hospital’'s Department of Pharmacy were
the two most frequently selected destinations for
ADR reporting. The most common reason for
not reporting ADRs was the perception that mild
ADRs did not require reporting (90.9%). The most
frequently suggested measure for improvement
was to strengthen training and education on ADRs
(94.7%).

Conclusion: Most HCWs demonstrated good
knowledge and positive attitudes toward ADR
reporting. However, prioritizing training programs
and optimizing in-hospital ADR reporting protocols
is recommended to improve compliance.

Keywords: Knowledge, Attitude and Practice
(KAP), ADR reporting, Thai Binh Lung Hospital.

I. DAT VAN BE

B&o cdo phan (rng c6 hai cla thubc (Adverse
Drug Reactions - ADR) duwgc coi la mét trong
nhirtng hoat ddng chuy&n mén quan trong dé phat
hién cac tin hiéu an toan cuda thuébc, 13 bwdc dau
tién cGa quy trinh Canh giac Dwoc. Thubc diéu tri
lao 14 nhém thubc cé nhiéu tac dung khéng mong
muén, trong bdi cadnh chwong trinh chéng lao Quéc
gia dang m& rong hé thdng giam sat phan (rng cé
hai ctia thuéc (ADR) dén tat ca tuyén diéu tri, Bénh
vién Phdi Thai Binh da trién khai hoat déng giam
sat ADR cua thubc diéu tri lao v&i sw tham gia cla
nhan vién y t& va Khoa Dwoc [1]. Tuy nhién, hé
thdng giam sat ADR tai Viét Nam néi chung va tai
Bénh vién Phéi Thai Binh ndi riéng van con nhiéu
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han ché. Sé lwong bao cao ADR chwa phan anh
dang véi thue té 1am sang va chat lwong bao céo
chwa cao [2]. Nam 2019, Trung tdm DI & ADR Quéc
gia da nghién ctru trén 10 bénh vién & Viét Nam
thay rang trong nhém ddi twong tham gia khao sat
chi ¢6 59,3% nhan vién y t& (NVYT) da tirng tham
gia bao cao ADR [3]. M6t sb nghién ctu tai Viét
Nam ctia Tran Thi Lan Anh (2020) va Nguyén Thi
Thanh Hwong (2016) da Iwa chon mdé hinh KAP
(nhan thire, thai dd, thwe hanh) dé phan tich tac
dong cla kién thire, thai do, thwe hanh cia NVYT
dén hoat déng bao cao ADR [4], [5]. Bénh vién
phéi Thai Binh la bénh vién chuyén khoa hang lll,
hién tai khoa Duwgc da thyc hién thong tin thuéc,
theo ddi, tdng hop va bao cao phan &ng c6 hai ctia
thuéc theo quy dinh. Tuy nhién, hoat ddng dwoc
lam sang con nhiéu han ché do thiéu ngudn nhan
lwe, sb lwong dwoc si dai hoc con it (03 dwoc si),
trong do chi c6 01 dwoc si tham gia cong tac dwoc
lam sang va con tham gia cac cong tac khac. Xuét
phat tir thwe trang d6, ching téi da tién hanh nghién
clru nay véi muc tiéu danh gia nhan thaece, thai dé
va thyc hanh (KAP) ctia nhan vién y té trong hoat
dong bao cao ADR, tir d6 dé xuét cac gidi phap
nang cao hiéu qua giam sat va dam bdo st dung
thudc an toan hon trong diéu tri lao.

Il. DOl TUQNG VA PHU'ONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Béi twong, dia diém va thoi gian nghién ciru

- D6i twong nghién ciru: Cac NVYT cong tac tai
khoa Dwoc va cac khoa/ phong tai Bénh vién Phbi
Thai Binh

Tiéu chuan Iwa chon:

Cac NVYT co thoi gian cong tac tir 12 thang tré 1én

Cac NVYT ddng y tham gia nghién ctru

Tiéu chudn loai trie:

Céac nhan vién y té khéng dong y tham gia nghién ciru

- Dia diém va thoi gian nghién ctvu:

+ Dia diém nghién ctru: Bénh vién Phéi Thai Binh

+ Th&i gian nghién ctru: Twr ngay 31/05/2022 -
30/08/2022

2.2. Phwong phap nghién ctru

2.2.1. Thiét ké nghién clru:

+ V/6i nghién ctru dinh lvong: M6 ta cit ngang
khéng can thiép thdng qua bd cau héi danh cho
NVYT (bac si, dwoc si va diéu duwéng...). B6 cau
hdi dwoc thiét ké bao gdm cau hdi Bung/Sai va cau
hai tham do. Bé cau hdi dwoc phat ra cho 100% dbi
twong nghién ctvu théng qua phdng van truc tiép
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cla diéu tra vién cho dén khi d mau hodc nhiéu
hon sO lwgng mau nghién ctru

+ V/6i nghién ctru dinh tinh: Tién hanh phéng van
sau bang bd cau héi déi véi can bd dai dién Ban
giam doc, trwdng khoa céac khoa lam sang.

2.2.2. C& mau va chon mau

- Nghién ctru dinh lvong:

C& mau thuan tién

Do sb lwong NVYT tai bénh vién it (khodng 65
NVYT) nén chung t6i chon tat cd cac NVYT dat tiéu
chuan va dong y tham gia nghién ctru, két qua cé
38 NVYT dong y tham gia nghién ctru.

- Nghién ctru dinh tinh:

Chon mot sb dai dién NVYT bao gébm:

- Bai dién Ban giam déc bénh vién: 01 can bd

- Trwdng khoa Duwoc va trwedng cac khoa lam
sang (01 can bd/khoa)

2.2.3. NGi dung nghién ctru

* Théng tin vé dbi twong duoc khado sét:

- Ty lé nhan vién y t& tham gia khéo sat, dac diém
nhan khau hoc cta nhan vién y té tham gia khao
sat (gidi tinh, do tudi, trinh d& chuyén mén va thoi
gian cong tac...)

* Nhéan thire, thai dd va thure hanh cta nhéan vién
y té vé bao cao ADR

- Ty l& nhan vién y té hiéu dang vé ADR

- Ty 18 nhan vién y té thé hién nhan thic, thai d6
va thye hanh vé bao cao ADR (tam quan trong, ly
do, th&i gian thwc hién, tredng hep can bao cao...)

- Ty 1& cac nguyén nhan khién nhan vién y té
chwa bao cao ADR.

- Bién phap dé xuét tir phia nhan vién y té dé cai
thién hoat déng bao cao ADR...

2.2.4. Quy trinh tién hanh nghién ciru

* Coéng cu thu thap sé lidu

Xay dwng bo phiéu diéu tra phu hop véi muc tiéu
nghién clru va dya trén nhitng van ban vé hoat
dong giam sat phan &ng c6 hai cta thubc trong
chwong trinh chong lao Quoc gia [6], [7]. BO cau
hoi dwoc chinh stra va hoan thién sau khi tién hanh
diéu tra thr.

* Cac buoc thu thap théng tin

Té chirc tap huan cho can bd tham gia nghién
clru vOi cac ndi dung sau:

- Thao luan cac cau hai
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- Phuong phap diéu tra va cach thu thap théng
tin cho ttrng cau hoi

- Ghi lai cac cau tra | va phan héi cha dbi twong
nghién clru

- Tap huadn chu dao cho cac can bd tham gia
nghién clru gitp diéu tra vién hiéu ré vé muc tiéu,
dadm bao sy thdng nhat phwong phap chon déi
twong va phwong phap thu thap théng tin. Hwdng
dan diéu tra vién x& tri mot sb tinh hudng gap phai
trong qua trinh diéu tra

- T6 chirc va tién hanh diéu tra thir dé xac dinh
murc d6 phu hop vé ndi dung va ngdn ngi ctia bd
cau haoi.

- Tién hanh diéu tra thi tai thwc dia bang hinh
thirc phdng van trwc tiép tai hoi trwdng giao ban

bénh vién (sau khi dwoc sw ddng y cua Ban
giam déc).

2.2.5. Phwong phap xt ly sé liéu

Toan bd sbé liéu thu thap dwoc thu thap va xt& ly
bang Microsoft Excel 2010 va dwoc biéu dién dui
dang gié tri trung binh + d6 léch chuén hoac ty I&
phan tram.

2.3. bao dirc trong nghién ctru

Nghién ctu da dwoc théng qua bdi Hoi déng
khoa hoc trwdng Pai hoc Y Dwgc Thai Binh theo
quyét dinh sb 1925/QD-YDTB ngay 26/12/2022,
bénh nhan ty nguyén tham gia nghién clru, cac
théng tin ctia déi twong nghién clru duoc bao mat,
khéng cé sw déi x&r phan biét gitra ngudi tham gia
nghién cru va khéng tham gia nghién ctru.

ll. KET QUA
Béng 1. Bac diém vé nhan vién y té tham gia phéng van
Nhanviény té | S6 lwong (N) | Ty 1é (%)
Trinh d6 chuyén mén
Bac si 09 40,9
Diéu dwéng 26 65,0
Dwoc si 03 100,0
Gioi
Nam 11 28,9
N 27 71,1
Tuéi 38,1+ 6,4 (n&m)
Thoi gian cong tac
Dwé&i 5 nam 01 2,6
Tw 5-15 nam 24 63,2
Trén 15 nam 13 34,2
Trung binh 12,9 £ 5,9 (nam)

Nhan xét: Ty 1& nhan vién y té tham gia khao sat 1a 38 can bo (chiém 58,5% so v&i tbng s6 nhan vién
y t& cong tac tai vién), trong dé ni gi¢i chiém da sb vé&i 71,1%; dd tudi trung binh 14 38,1 + 6,4 (nam) va

thoi gian cbng tac trung binh 12,9 + 5,9 (nam)

Phan loai theo tirng nhém nhan vién y té tham gia phdng van cho thdy 100% dwoc si; 65,0% diéu

dwdng va 40,9% bac si tham gia khado sat.

TV 16%

Bac si
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Duoc si  Diéu dwimg

Nhin viény té

Biéu d6 1. Nhan thic ding cua nhén vién y té vé ADR
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Nhan xét: Trong tdng s6 38 NVYT tham gia danh gia c6 27 NVYT (71,1%) cé nhan thirc dung vé ADR.
Nhém nhan vién y té c6 nhan thirc dung vé ADR cao nhét la dwoc si chiém 100% (03/03); bac si véi ty
I& 88,9% (08/09). Piéu dwdng cé ty 1& nhan thirc dung vé ADR chiém 51,5% (16/26).

Bang 2. Tam quan trong ctua bdo cdo ADR

N Bac si Diéu dwéng Dwoc si Téng
Noéi dung
N % N % N % N %
Xac dinh ADR nghiém trong 3 33,3 18 69,2 2 66,7 | 23 60,5
Xac dinh ADR mai 5 55,6 19 73,1 2 66,7 | 26 68,4
X&c dinh ADR phd bién 3 33,3 19 73,1 2 66,7 | 24 63,2
Chia sé thong tin ADR 6 66,7 25 96,2 3 100 34 89,5
An toan cho bénh nhan 9 100 25 96,2 3 100 37 97,4
An toan trong thwc hanh chuyén mén 9 100 24 92,3 2 66,7 35 921
Cung cép dir liéu vé ADR 9 100 24 92,3 3 100 36 94,7

Nhan xét: Theo nhan thirc ctia nhan vién y té, tdm quan trong cla b&o céo la dam bao “sw an toan
cho ngudi bénh”, “cung cap dir liéu vé ADR”, “ an toan trong thyc hanh chuyén mén” véi ty 1& twong (rng
97,4%; 94,7% va 92,1%. Nhirng nhan dinh khac vé tdm quan trong clia bao cao ADR nhu: “xac dinh

ADR nghiém trong, xac dinh ADR m&i, xac dinh ADR phd bién” ciing la nhirng Iwa chon chiém ty |& cao.

Y18 %

Chinhimg ~ ADR ctiathude Bétcir biéncé  ADR cta thude  Chi nhimg ¢
ADR nghiém cit bt loi nao méi ADR daduge  AD

trong ghinhan  dugc ghi nhin
Trudmg hep cin bio cio ADR

Biéu dé 2. Cdc trwong hop can béo cdo ADR
Nhan xét: Bao cao“bat ky cac trwdng hop bién cb bét lgi nao khi dung thuéc” 1a Iwa chon chiém 100%
dbi voi tht ca nhan vién y t& tham gia phdng van. Bao cdo nhirng trwérng hop nghi nge 1a “ADR cuia thubc
mé&i” chiém ty 1& cao th& hai v&i 44,7%. “Chi bao cao nhirng ADR nghiém trong” la Iwva chon thép nhat
chiém 7,9%.

Bang 3. Thoi gian can viét bdao cdo ADR

Bac si DPiéu dwéng | Dworc si Téng
Thei gian
N % N % N % N %
Ngay khi xuat hién ADR 05 | 55,6 19 73,1 03 100 | 27 | 711

Tay d6 nghiém trong cta ADR 02 | 22,2 08 30,8 0 0 10 | 26,3

B4t cw khi nao 07 | 77,8 | 20 76,9 | 02 | 66,7 | 29 | 76,3

Dinh ky theo thang 04 | 44,4 06 23,1 0 0 10 | 26,3

Nhan xét: Nhan dinh vé thdi gian viét bao cao ADR, khodng thdi gian“bat ctr khi nao” va “ngay khi xuét
hién ADR” dwoc lwa chon véi da sb nhan vién y té khi viét bao céo, chiém ty |é twong (rng la 76,3% va
71,1%.
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Béng 4. Co’ sé tiép nhan béo cdo ADR

Co sé tiép nhan bao | Bac si Diéu dwdng Dworc si Téng
cao N % N % N % N %
Khoa Duoc 05 | 556 | 16 | 615 | 02 | 667 | 23 | 605
Trung tam DISADR | o | 200 | 25 | 962 | 03 100 | 35 | 921
quoc gia
Nha phan phéi/sa
a phan phoilsan| o, | 4331 09 | 346 | 02 | 667 | 14 | 368
xuat
Bac si didu tri 05 | 556 | 08 | 211 | o1 | 333 | 14 | 368

Nhan xét: Trung tam DI&ADR quéc gia la dia diém glri bdo cao ADR dwoc lwa chon chi yéu chiém
92,1%:; tiép dén |a khoa Dwoc véi ty 1& lwa chon 12 60,5%. Viéc glri b4do cdo ADR dén nha phan phéi/san
xuét thubc va bac si diéu tri dwoc lwa chon thip hon véi cung ty 1€ 1a 36,8% (twong dwong 14/38 can bo)

Qua phdng van sau cho thay bénh vién da cé quy trinh ndi vién bao céo ADR trong do “nhan vién y té
bao céao ADR dén khoa Dwoc, khoa Duoc l1a dau mbi chuyén trach vé thi tuc bao cao ADR va gl 1én
trung tam DI va ADR Quéc gia’- Khoa Dwoc

Bang 5. Cac nguyén nhan khéng bao cao ADR

Bac si Diéu dwong | Duwoc si Téng

Nguyén nhéan
N % N % N % N %

Khong anh hwdng diéu tri 0 0,0 03 20,0 | 02 | 66,7 05 | 227
Mét thai gian 01 25,0 06 60,0 | 01 33,3 08 | 36,4
Thiéu kinh phi 0 0,0 05 33,3 0 0 05 | 22,7
ADR d4 biét rd 0 0,0 08 53,3 | 01 33,3 09 |40,9

Khéng rd mau/noi bao céo 02 50,0 02 13,3 02 | 66,7 06 |27,3

ADR nhe khong can bédocao | 04 | 100,0 15 100 01 33,3 20 ]90,9

S bi quy két trach nhiém 02 50,0 04 26,7 0 0 06 |27,3

Nhan xét: Trong 38 nhan vién y té tham gia phdng van, 22 NVYT da g&p ADR nhwng khéng tién hanh
bao cdo ADR. Nguyé&n nhan khong bao cao ADR duwoc xac dinh chi yéu 1a do “phan (rng nhe khéng can
bao cao” chiém 90,9%. Ngoai ra, cac nguyén nhan khac bao gdm “ADR da biét rd, mat thdi gian” chiém
ty 1é twong (rng 1a 40,9% va 36,4%.

M6t sb han ché trong hoat déng bao cao ADR ciing dwoc dé cap qua phéng van sau cac NVYT dai dién
cac khoa, phong vé&i cau tra 10i cu thé nhw sau:

- V& cong tac quan ly: “Mot sé vén ban da trién khai nhung chura kip thoi” — Phong Ké hoach téng hop
va Chi dao tuyén.

- V& nhan lyc: “Nhan luc méng, ap luc cong viéc I6n véi nhiéu céng viéc chuyén mén kiém nhiém gay
kho khén trong hoat déng bao céo ADR” — Khoa Cap ciru.

“Tai khoa Duoc cé 03 can b trong dé cé 01 can bd chuyén trach vé Duoc Iam sang dbng thoi ciing
tham gia cac hoat dong céng tac khac” — Khoa Dworc.

- V& dao tao, tap huan: S6 lvong can bo tham gia trwe tiép trong cac budi dao tao tap huan dic biét 1a
diéu dwdng con it va khéng thwdng xuyén “can bé sung cén bé diéu dudng tham gia tap huén” — Khoa
NGi 1.
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Béng 6. Céc bién phdp dé cai thién hoat déng bdo cdo ADR

Bacsi | Diéu dwdng Dworc si Tong
Bién phap
N % N % N % N %
Dao tao, tap huén vé bao cao ADR 07 | 778 | 26 | 100 | 03 100 | 36 | 94,7
Xay dwng quy trinh béo cdo tai vién 07 | 778 | 24 | 923 | 01 333 | 32 | 842
Céan phan hdi két qua danh gia ADR 07 | 778 | 25 | 96,2 | 01 33,3 | 33 | 86,8
Céan canh bao ADR méi dén khoaphong | 06 | 66,7 | 24 | 923 | 02 | 66,7 | 32 | 84,2

Nhan xét: V&i 05 bién phap dé xuat dé cai thién hoat dong bao cao ADR, cac nhan vién y té déu lya
chon v&i ty 1& cao trén 80% trong d6 “cong tac dao tao, tap huén vé bao cdo ADR” duwoc lwa chon cao
nhéat véi 94,7% (twong dwong 36/38 can bd tham gia phéng van).

Qua phéng van sau vé dé xuét cac giai phap dé nang cao hoat ddng bao cédo ADR cho mét sb két qua sau:

- Vé&i phia S& Y té: “Can ctr chuyén gia huéng dén str dung phén mém béo cdo ADR” — Khoa Néi 1.

- Véi trung tam DI & ADR Quéc gia: “Trung tdm nén thuong xuyén cé nhiing phan hbi vé bao cédo ADR

duwoc givi Ién” — Khoa Dworc.

- V&i bénh vién: “Tang cwdng td chirc ddo tao, tap huan vé bdo cédo ADR” va “bé sung nhéan luc cho
céng téc Duoc I4m sang” — Khoa Néi 2, khoa Néi 3, khoa Cap ctru, khoa Dworc.

IV. BAN LUAN

Nghién ctru c6 38 NVYT tham gia, da sb thudc
nhém tudi tré va giau kinh nghiém (thoi gian cong
tac chd yéu >5 nam

S& NVYT c6 nhan thirc ding vé ADR chiém ty
l& 71,1%; ty 1& nay cao hon mot sd nghién ciu
khac. Nghién ctu clia Tran Thi Lan Anh nadm 2020
tai mot sé bénh vién da khoa ghi nhan ty 1&é NVYT
nhan thirc dung cao nhét chi 34,37% [4]. Nhw vay
c6 thé thdy NVYT cong tac trong chuyén khoa lao
tai vien Phdi Thai Binh c6 nhan thtrc vé ADR cao
hon so v&i nhdm NVYT cbng tac trong cac chuyén
khoa khac. Cac nhan vién y té déu danh gia cao
cac ndi dung trong nhan dinh vé tdm quan trong
clia bao cdo ADR (bao gdm: xac dinh ADR nghiém
trong (1), xac dinh ADR méi (2), xéac dinh ADR phd
bién (3), chia s& théng tin ADR (4), d@m bao an
toan cho nguwéi bénh (5), ddm bdo an toan trong
chuyén mén (6), cung cap di liéu v& ADR (7)) do
vay ty & Iwa chon cac nhan dinh nay kha cao tw
60,5% dén 94,7%.

Tai Bénh vién Phdi Thai Binh, 100% NVYT déu
xac dinh dung tinh huéng can bao céo ADR (bat
ct bién cb bét lgi nao trong dung thubc). Diéu nay
la phu hop theo khuyén céo va theo quy dinh cla
Bo Y té: tAt ca cac bién cb bat loi xay ra trong qua
trinh dung thuéc khi nghi ng& 1a phan rng c6 hai
phai dwgc bao cao [8], [9]. Mac du NVYT c6 nhan
thire tdt vé cac trwong hop can bao céo nhung cé
nhiéu yéu t6 anh huwéng dén viéc hoan thién mot
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b&o cao ADR nén sb lwong bao céo thu thap dwoc
trén thuc t& khong nhiéu nhw mong mudn.

Phan 1&6n nhan vién y t& cho réng can thuc hién
bao cao ADR la b4t ctv khi ndo (76,3%) hoac ngay
khi phat hién ADR (71,1%). Dia diém tiép nhan bao
cdo ADR dwoc nhan vién y té lva chon la hiu hét
la trung tam DI&ADR Quéc gia (92,1%) sau do6 1a
don vi théng tin thuéc tai khoa Dwoc ciia Bénh vién
(60,5%), mot s6 nhan vién y té khong ré dia diém
can gvi bao cao ADR. Do vay viéc cung cép thong
tin v& quy trinh gri bao c4o ADR ciing can dé cap
rd trong cac hoat déng lién quan dén bao cdo ADR.

H&u hét cac nhan vién y té déu da tirng gép ADR
tuy nhién rat nhiéu ADR bi bd s6t do nguyén nhan
chinh sau: ADR nhe khéng can bao céo (90,9%).
Pay ciing chinh |a nhirng |i do gap & hau hét cac
nghién ctru khi tim hiéu vé nguyén nhan bao céo
thiéu vé ADR tai Viét Nam va trén thé gii. Theo
Nguyén Huy Tuén, ba nguyén nhan chinh khéng
lam bao cao ADR tai bénh vién Phu san Trung wong
la: phan (rng nhe khéng dang dé bao céo (46,5%),
khong biét cach bao céo (44,0%) va khong biét
mau bao céo (37,6%) [10]. Mot sb nguyén nhan
khéng bao céo ADR khac ciing chiém ty 1& cao:
ADR d3 biét r6 (40,9%); mat thdi gian (36,4%). Mat
khac, qua phdng van sau cho thdy nguyén nhan
bd qua ADR va khéng b&o cdo chd yéu 1a nhan
vién y t& chwa duwoc trang bi day du kién thirc, ky
nang bao cao ADR va &p lwc céng viéc 1&n trong
khi nguén nhan lyc thiéu. Nhin chung, ty 1& gap
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ADR cuia thudc néi chung va thubc chdng lao noi
riéng trén thuc té cé thé cao hon nhiéu so véi cac
b&o céo thu vé tir trung tdm DI& ADR Quéc gia.

Khi thdm do y kién clGia cac nhan vién y té vé cac
bién phap can thiét dé cai thién hoat déng bao céo
ADR, chuing t6i nhan thay réng viéc dao tao va tap
huan vé bao cao ADR Ia lwa chon cao nhéat voi tat
ca cac nhém nhan vién y té (dwoc si, bac si, diéu
dudng...), chiém 94,7%. Nghién clru ctia Ong Thé
Vi cho thay viéc dao tao tap huan vé ADR ciing la
lwa chon da sb clia cac nhan vién y té (79,65%)
[11]. Ngoai ra cac bién phap khac cling dugc lwa
chon két hop (xay dwng quy trinh bao céo, can phbi
hop cac nhan vién y té trong bao cdo...) véity 1& cao
(trén 80%). Qua phéng van sau, két qua ciing cho
thay 06/06 can bod chuyén trach tham gia phdng van
déu dé xuét cac bién phap lién quan dén dao tao,
tap huan déng thdi bénh vién da ban hanh nhirng
quy trinh bao cao ADR ndi vién, phan céng can b6
chuyén trach Duwgc 1am sang, cap nhat ADR thdong
qua giao ban khoa phong.... Diéu d6 cho thay cac
nhan vién y t& rat quan tam dén ADR va bao céo
ADR dbng théi mong mubn dwoc trang bi thém
nhiéu kién thirc va kj néng trong hoat déng nay
théng qua dao tao, tap huan thuwdéng xuyén hon.

V. KET LUAN

Nghién ctru danh gia nhan thire, thai dé va thyc
hanh (KAP) ctia nhan vién y té trong hoat déng bao
cao ADR tai bénh vién Phéi Thai Binh da ghi nhan
mot s6 két qua cu thé nhuw sau: c6 71,1% can bd
hiéu dung vé ADR, trong d6 dwoc si chiém ty 1 cao
nhat (100%). Cac ndi dung vé tdm quan trong cla
bao cdo ADR duwgc danh gia cao, dac biét la ddm
bdo an toan ngwoi bénh (97,4%). Trung tam DI&
ADRQubc gia va khoa Duoc |a noi bao cdo ADR
phd bién. Nguyén nhan chinh khéng bao céo la do
ADR nhe khéng can bao céo (90,9%). Bién phap
cai thien dwoc dé xuat nhiéu nhét 13 tang cuwdng
dao tao, tap huan vé ADR (94,7%).

T nhivng két qué nghién clru trén cho thay cac
nhan vién y té rat quan tam dén hoat déng bao
cao ADR nhung chwa dwoc trang bi day du kién
thwre, thai do va ky nang trong bao cao ADR; trong
khi thuéc chdng lao 1a nhém thubc cé nguy co gay
nhiéu ADR (dung kéo dai, dung nhiéu thuéc...). Do
vay Bénh vién can c6 nhirng bién phap thiét thuc
dé cai thién va day manh hoat déng bao cao ADR
dam bao hiéu qua va an toan trong diéu tri lao.

Nghién ctu ctia chuing t6i con ton tai mot sé6 han
ché nhw quy mé mau nhd, pham vi hep, thiéu phan
tich théng ké da bién, tr d6 anh huwéng téi mirc

d6 khai quat ctia két qua. Do d6 nhédm nghién clru

dé xuét tiép tuc thwe hién cac nghién clru quy mo

I&n hon, ap dung phan tich sau, cac phwong phap

thdng ké da bién dé két qua nghién ctru thé hién

tinh khai quat cao, 1a co s& luan dé hdé tro xay
dwng céc chién lwoc can thiép trong viéc nang cao
sb lwong va chat lwong bao cao ADR.
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