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NGUON NHAN LUC VA NHU CAU PAO TAO CUA NHAN VIEN Y TE
TAI TRUNG TAM Y TE HUYEN TIEN LU TINH HUNG YEN

TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta thwc trang ngudn nhan luc va
nhu ciu dao tao ctia nhan vién y té tham gia kham
chira bénh tai Trung tdm y t& (TTYT) huyén Tién
L&, tinh Hwng Yén nam 2023.

Phwong phap nghién clru: Phuong phap
nghién ctru mé ta cat ngang duoc thwe hién trén
130 nhan vién y té tlr 01/2023 dén thang 6/2023.

Két qua: Pa sb nhan vién y t& (NVYT) trong
nghién ctu da tirng nghe nhac dén hoat dong
dao tao lién tuc( trén 90%). Tuy nhién Ty 1& NVYT
khéng tham gia dao tao lién tuc tai bénh vién trong
nam qua chiém khéa cao (29,2%). Trong nam 2022,
ty 18 NVYT khéng tham duw tap huén/dao tao/bbi
dwéng ngan han cé cap chirng chi 1a 30,0%, c6
50,8% NVYT da tham gia tir 1-5 budi hdi thao/hoi
nghi. Vé van dé nghién ctru khoa hoc, cac NVYT
cé nhu cau trong viéc dwoc hd tro khi gap cac khé
khan khi thyee hién hoat déng nghién ctru khoa hoc.

T khéa: Nhu cau; Pao tao; Nhan vién y té.

HUMAN RESOURCES AND TRAINING NEEDS
OF MEDICAL STAFF AT TIEN LU DISTRICT
MEDICAL CENTER, HUNG YEN PROVINCE

ABSTRACT

Objective: Describe the current state of human
resources and training needs of medical staff
participating in medical examination and treatment
at Tien Lu District Medical Center in 2023.

Method: Cross-sectional descriptive research
method carried out on 130 medical staff from
January 2023 to June 2023.

Results: The majority of healthcare workers in the
study have heard of continuous training activities
(over 90%). However, the proportion of health
workers who did not participate in clinical trials at
the hospital in the past year was quite high (29.2%).
In 2022, the proportion of healthcare workers who
do not attend short-term training/retraining with
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certification is 30.0%, 50.8% of healthcare workers
have participated in 1-5 seminars/conferences.
Regarding scientific research, medical staff need
support when encountering difficulties when
performing scientific research activities.

Key words: Demand; Training; Healthcare staff.

I. DAT VAN BE

Strc khoé la vén quy ctia mdi con ngudi va cia
toan xa hoi. Bado vé, cham séc va nang cao slrc
khoé nhan dan Ia truc tiép bdo ddm ngudn nhan
lwc cho sy nghiép xay dwng va bao vé té quéc, la
mot trong nhirng chinh sach wu tién hang dau cla
Dang va Nha nuéc [1]. Dé viéc bao vé chdm séc
strc khde nhan dan dam bao, yéu t6 nhan lyc y té
déng mét vai tro quan trong. Ngudn nhan luc 14 yéu
t6 co ban tao nén nhirng thanh twu trong y té, néu
khéng c6 ho thi cong tac phong bénh, chira bénh
va nang cao src khde khong thé dap (rng duwoc
nhu cAu ciia ngwdi dan. Viét Nam hién dang duwong
dau v&i nhirtng van dé vé ngudn nhan lwc, déc biét
la sw thiéu hut ngudn lwc y té cling nhw sw phan
bd méat can dbi gitra cac chuyén nganh va phan
bd gitra cac ving mién. Viét Nam co trén 400.000
nhan vién lam viéc trong hé théng y té céng. Phan
bd nhan luc y t& khong déu gitra 6 vung kinh té xa
hoi. Bdng bang sdéng Hong cé mat dé nhan lyc y
té cao nhéat. Dong bang Séng Ctu Long va Tay
Nguyé&n cé mat dd nhan lyc thdp nhat [2]. Clng
v&i sw phat trién nén kinh té thi treong va cac van
dé xa hoi, dang co sw chuyén dich nguén nhan luwc
tr khu vwre céng sang khu vye tw, trong dé co tinh
trang dich chuyén can bo trong nganh Y té. Mot
s6 nhan vién y té sau khi duwgc dao tao nang cao
trinh d& chuyén mon thi bd viéc hodc chuyén lén
tuyén trén, tinh trang tuyén dung va thu hat nhan
lwc b trinh d6 cao gdp nhiéu khé khan. Nhirng
hién twong trén dang &nh hwéng khéng nhé dén
Iong nhiét tinh va sw an tam lam viéc clia nhan vién
y té co s&. Trwdce thyc trang d6, ban 1anh dao trung
tam y té huyén Tién L& rat quan tam t&i viéc lam
thé nao dé vira ddm bao coéng tac chdm séc strc
khoé nhan dan vira thu hat nhan lwc, gitv ho cdng
hién va gan bo véi don vi. Cac cau hdi dwoc dat
ra 1a: s& nhan lwc kham chira bénh cla trung tam
c6 dam bao hoan thanh cac nhiém vu dwoc giao
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khong? Nhu cau dao tao dé nang cao kién thirc dé
nang cao chat lwgng kham chira bénh cula nhan
vién nhw thé nao? Dé trd I&i nhirng cau hai trén,
chuing téi tién hanh nghién ctru dé tai véi muc tiéu:
M6 ta thwe trang ngudn nhan lyc va nhu cau dao
tao cGia nhan vién y té tham gia kham chira bénh
tai Trung tdm y t& huyén Tién L& nam 2023

II. POl TUQONG VA PHUONG PHAP
NGHIEN clrU

2.1. Dia diém, thi gian, d6i twong nghién ctru

Dia diém nghién ctru: Nghién clru dwoc tién
hanh tai TTYT huyén Tién L, tinh Hwng Yén.

Doi twong nghién ctpu: Nhan vién y té tham gia
kham chira bénh tai TTYT huyén Tién L

Thoi gian nghién ctru: Nghién clru dwoc thuc
hién tw thang 01/2023 dén thang 06 nam 2023

2.2. Phwong phap nghién ctru

* Thiét ké nghién ctru

Nghién ctu dwoc tién hanh theo phwong phap
nghién ctru mé ta cat ngang.

* C& mau va phwong phap chon mau

* C& mau duoc tinh theo céng thirc wéc lwong
cho mot ty 1é,

w72 S 2d=p)

- /2 d2

+n: ¢® mau (S6 nhan vién y té dwoc phdng van)

+Z . d6tincay 95% (Z, ,= 1,96)

+ p: Ty |& nhan vién y t& dwoc dao tao lién tuc
theo nghién ctru trwde p = 76,3% [3].

+ d: sai s6 mong muén, dwoc xac dinh 1a 0,08

Nhw vay, c& mau dwoc diéu tra l1a n = 109 (nhan
vién y té).

Trong nghién ctru nay lay toan bd nhan vién y té
tham gia kham chira bénh ctia TTYT huyén Tién
L@ (130 nhan vién) vao diéu tra.

* Coéng cu va phwong phap thu thap sé liéu

Cong cu thu thap théng tin: B6 cau hoi dwoc xay
dwng dwa vao muc tiéu, ndi dung nghién ctru, co
tham khao cac quy dinh vé DTLT, dbng th&i tham
khao thang diém JeffSPLL ctia Hoa Ky vé& danh gia
nhu cau dao tao lién tuc. Tién hanh thu thap sé liéu
theo hinh thirc chon mau toan bo cac Ianh dao, nha
quén ly, nhan vién ctia bénh vién ho&c khao sat lan
lwot ttvng khoa.

Céc diéu tra vién: Nguwoi thuc hién nghién ctwu
va can bd phong Td chirc hanh chinh TTYT huyén
Tien L®. T chirc tap hudn cho cac can bd tham
gia nghién ctu, gilp cac diéu tra vién hiéu vé muc
dich, dm bao théng nhat phwong phép thu thap
théng tin.

Céac dbi twong tham gia nghién ciru sé duwoc
phéng van theo dung ké hoach tai phong hanh
chinh cac khoa/phong, gidi thich muc dich nghién
ctru va tién hanh phat phiéu diéu tra dé dbi twong
tw dién.

* Tiéu chuan danh gia trong nghién ctru

DPanh gia m&rc dd hai long theo diém trung binh
theo thang do Likert, vi gia tri khoang cach la =
(Maximum - Minimum)/n = (5-1)/5 = 0,8 do vay
mirc diém danh gia nhu cau la:

1,00 - 1,80: R4t khong can thiét

1,81 - 2,60: Khong can thiét

2,61 - 3,40: Binh thwdng

3,41 - 4,20: Can thiét

4,21 - 5,00: Rat can thiét

2.3. Xtr ly sé liéu

- S lieu duwoc x ly tho, danh ma sé phiéu trude
khi nhap vao may tinh. S dung phan mém EPI-
DATA 3.1 dé vao sb liéu.

- 86 liéu dwoc phan tich, tinh toan va lap thanh
cac bang sb liéu théng qua str dung cac chwong
trinh phan mém SPSS 22.0.

- Cac két qua duoc trinh bay dwdi dang cac bang
va biéu do.

2.4. Pao dwrc nghién ctru

- Dbé tai dwoc théng qua Hoi ddng khoa hoc
Trwong Pai hoc Y Dwoc Thai Binh

- Nghién ctru chi tién hanh khi dbi twong nghién
clu dong y. Trwdc khi tién hanh phdng van, ddi
twong nghién ctru dwoc gidi thich rd vé muc dich
cla nghién ctru.

- Nghién ctru khéng &nh hudng dén strc khde thé
chét, tinh than ctia dbi twong tham gia nghién ctwu.

- Sau sang loc ban du, ching t6i tw van dbi
twong c6 nguy co di kham chuyén sau.

- Moi théng tin vé dbi twong nghién ctiru déu duoc
gitr bi mat va trinh bay dwéi dang sé liéu. S6 liéu
thu dwgc chi phuc vu cho muc dich nghién ctru.

205



TAP CHi Y DPQ'C THAI BiNH, SO 09 - THANG 11 - 2023

ll. KET QUA NGHIEN CcUU

30.8%

69.2%

+ Nam m N

Biéu d6 1. Phéan bé nhén lwc khdam chira bénh theo gii tinh (n=130)
Biéu dd 1 cho thdy nhan lwc kham chira bénh trong nghién ctvu chd yéu 1a nir chiém ty 1& 69,2%, ty 1é
nam gidila 30,8% .
46

11.5

OBacsi ODwgcsi DODifu dwdng/Ho sinh  OKF thudt vién

Biéu d6 2. Cor cdu chuyén mén cta nhan lwc khém chira bénh

Biéu dd 2 cho thay nhan lyc kham chiva bénh la diéu duwéng/hd sinh chiém ty 1& cao nhat 1a 53,9%, tiép
dén la nhan lwc bac si chiém 30% , thdp nhét 14 nhan luc k§ thuat vién chi chiém 4,6%.

16.2

34.6

492
ODwéi 10 ndm  OTir 10-20nam @ Trén 20 nam
Biéu dé 3. Tham nién céng tdc cta nhén vién y té
Két qua tai biéu dd 3 cho thay da sb nhan lyc y té trong nghién cru cé tham nién cong tac tir 10-20
nam chiém ty 1& 49,2%, thap nhat la ty 1& nhan lwc cé tham nién cong tac trén 20 ndm chiém ty 1& 16,2%.
Béang 1. S6 gi®r dao tao lién tuc nhan vién kham chdra bénh da tham gia nam 2022 (n=130)

Trinh o Bac si/Dworc si NV khac Chung

Sé tibt (n=54) (n=76) (n=130)

SL % SL % SL %
Khéng tham gia 9 16,7 29 38,2 38 | 29,2
Dudi 12 tiét 12 22,2 27 35,5 39 | 30,0
12- 24 tiét 16 29,6 8 10,5 24 18,5
Trén 24 tiét 17 31,5 12 15,8 29 | 22,3
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Két qua tai bang 1, trong ndm 2022, ty |é bac si/dwoc si da tham gia dao tao lién tuc trén 24 tiét chiém
ty 1& cao nhét 1a 31,5%, tiép dén c6 29,6% bac si/dwoc si da tham gia dao tao lién tuc tw 12-24 tiét. Doi
twong la cac nhan vién khac thi co dén 38,3% khong tham gia dao tao lién tuc trong ndm 2022 chiém ty
|& cao nhét, va chi cé 10,5% la tham gia dwoc tw 12-24 tiét, 15,8% |a tham gia dwoc trén 24 tiét dao tao
lién tuc trong nam 2022.

Bang 2. Thoi lvong nhan vién kham chia bénh tham dw héi thao/héi nghi (n=130)

Trinh do | p.c siDwocsi| NV khac Chung

Héi thao (n=54) (n=76) (n=130)

SL % SL % SL %
Khéng tham gia 12 22,2 38 20,0 50 | 38,5
1-5 budi 34 | 630 | 32 | 421 | 66 | 50,8
Trén 5 budi 8 | 148 | 6 | 79 | 14 |10,8
Bang 2 cho thdy nam 2022 c6 50,8% NVYT da tham gia tr 1-5 budi hoi thao/hdi nghi (cu thé cé
63,0% béf: si/dworc si, 42,1% nhan vién khac). Chi cé 10,8% NVYT da tham dw hoi thdo/hdi nghi dwoc
trén 5 budi.

Béng 3. Nhieng ly do nhan vién khdm chira bénh khéng tham dw tap huan/dao tao/CGKT, héi thao/
héi nghj (n=58)

Ly do S0 lwong Ty 16

(n=58)
Khéng co thdi gian 38 65,5
Phai déng kinh phi nhiéu 1 1,7
Khoa, phong khéng c6 ngudi lam 22 37,9
Xin bénh vién chwa cho di 1 1,7
Thay khéng can thiét 1 1,7
Ban viéc riéng 9 15,5
Khac 1 1,7

Bang 3 cho két qua ty 1& nhan vién kham chira bénh khéng tham gia tap huan/dao tao/CGKT, héi thdo/
héi nghi 1a do khéng c6 théi gian chiém ty & cao nhéat (65,5%), thap nhét 1a do phai déng kinh phi nhiéu,
xin bénh vién chwa cho di, thy khéng can thiét hodc do ly do khac déu cé ty 18 1a 1,7%.

Béang 4. Méi quan tdm cua nhén vién y té khi dang ky mét chwong trinh dao tao (n=130)

Trinh d§ | Bac si/Dwoc si| NV khac Chung

(n=54) (n=76) (n=130) p
Tép huéan sL % |SL| % | SL| %

Néi dung chwong trinh 49 90,7 46 62,2 95 | 74,2 | <0,05
Trinh d6 giang vién 14 25,9 15 | 20,3 29 | 22,7 | >0,05
Thoi lwong BDTLT 2 3,7 10 | 13,5 12 | 94 | >0,05
Gidy chirng nhan 28 51,9 36 | 48,6 64 | 50,0 | >0,05
Kinh phi 5 9,3 20 | 27,0 25 | 19,5 | <0,05
Don vi t6 chuc 3 5,6 5 | 68 8 | 63 | >0,05
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Bang 4 cho thay khi dang ki mét chwong trinh dao tao, c6 74,2% NVYT quan tdm dén noi dung chwong
trinh dao tao chiém ty 1& cao nhat. Sw khac biét gitra cac nhém dbi twong vé ndi dung chwong trinh (bac
si/dwoc si la 90,7% va nhan vién khac la 62,2%) va kinh phi (bac sila 9,3% va nhan vién khac 27%) c6
y nghia théng ké.

Bang 5. Nhu cau dao tao chi dé chuyén mén cua va néi dung can cap nhat dao tao trong chu dé (n=130)

Chu dé Piém TB SD | Y nghia
Nhu ciu dao tao chd dé& chuyén mén
Cacchudéchuyénnganh | 4 0,79 | Can thiét
theo vi tri cdng tac
~ X X . Binh
Chuyén dé cap ctru 3,30 0,82 throng
R Binh
Chuyén d& can 1am sang 3,05 0,72 n
thwdng
Noi dung can cap nhat d3o tao trong cha dé
Chan doan/t?‘leu tri/cham 3,32 0,77 B|f1h
séc thwong
Thuéc 3,35 073 | B
thwong
Ky thuat méi 3,43 0,67 | Can thiét
Trang thiét bi y té 3,51 0,69 | Can thiét

Két qua bang 5 cho thay, v& nhu cau dao tao cht dé chuyén mén, cac chi dé chuyén nganh theo vj tri
cong tac cé diém trung binh cao nhét (3,43 diém), thp nhat 1a chuyén dé can 1am sang (3,05 diém). Noi
dung can cap nhat dao tao trong chi d&, cé diém trung binh cao nhét 13 cac chi dé vé trang thiét bj y té
(3,51 diém), thAp nhat chi dé vé chan doan/diéu tri/chdm séc (3,32 diém).

Béang 6. Nhu cau dao tao vé ky nang mém (n=130)

Chua dé Diém TB SD Y nghia
Ky néng giao tiép, rng xur 3,46 0,74 | Can thiét
Ky nang thuyét trinh 3,16 0,77 | Binh thwong
Ky ndng truyén thong, tw van . .
GDSK 3,05 0,75 | Binh thuwdng
Ky nang, phuong phap giang day | -, g9 0,82 | Binh thuong
Idam sang
Ky nang lap ké hoach 3,11 0,87 | Binh thwdng
Ky nanq.que?n ly be;nh vién (nhan 2.82 0,80 | Binh thuong
sw, tai chinh, chat lvgng,...)
Quan ly cac yéu té nguy co (ATNB, . .
ATPT...) 3,13 0,83 | Binh thwong
Nghiep vy, hanh chinh (ICD, 276 0,79 | Binh thuong
phong chay chira chay,...)

Két qua bang 6 cho thay, vé nhu cau dao tao kj ndng mém, cé diém trung binh cao nhat 1a 3,46 lién
quan dén ky nang giao tiép, trng xt, tiép dén 13 diém trung binh 3,16 lién quan dén chd dé k§ nang thuyét
trinh, thAp nhat la diém trung binh 2,76 lién quan dén cac chd dé vé nghiép vu, hanh chinh.
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IV. BAN LUAN

Ngudn nhan lyc y té rat quan trong dbi véi hoat
dong clia hé théng y té. Ngudn nhan lyc tao diéu
kién cai thién d6 bao pha dich vu y t& dé nguoi
dan huwéng quyén va loi ich dwoc cham soéc sire
khde [4]. Két qua nghién ctru cho thdy nhan luc
kham chira bénh trong nghién ctu chd yéu Ia niy
chiém ty 1& 69,2%. Ngoai trir ban giam déc, khoa
y té cong cong cé 100% nhan lwc tham gia kham
chira bénh la nam va khoa ngoai cé ty & nhan lwc
nam chiém 54,4% thi tai cac khoa nhan lyc la niv
gi¢i chiém chi yéu, cao nhét |a khoa cham séc
strc khde sinh sdn sb lwong nhan vién ni chiém
90%. Phan tich vé Iinh vc chuy&n mén clia nhan
viény té huyén Tién L& nhan lwrc kham chira bénh
la diéu dwdng/hd sinh chiém ty 1& nhiéu nhéat Ia
53,9%, tiép dén la nhan lyc bac si chiém 30%
va thap nhat Ia nhan lwc ky thuat vién chi chiém
4,6%. C6 thé thdy dwoc day la ngudn nhan vién y
té can dwoc chu trong dao tao lién tuc trong thoi
gian toi

Thoéng tw 22/2013/TT-BYT quy dinh tat ca can
bd déu phai bat budc tham gia dao tao lién tuc [5].
Trén thuc té Ty 1& can bd y t& da duwoc tham gia
dao tao lién tuc con han ché. Trong nam 2022,
ty 1é bac si/dwoc si da tham gia dao tao lién tuc
trén 24 tiét chiém ty 1& cao nhat 1a 31,5%, tiép dén
cd 29,6% bac si/dwoc si da tham gia dao tao lién
tuc tw 12-24 tiét. Déi twong 1a cac nhan vién khac
thi c6 dén 38,3% khéng tham gia dao tao lién tuc
trong ndm 2022 chiém ty |& cao nhéat, va chi cé
10,5% la tham gia dwoc tw 12-24 tiét, 15,8% la
tham gia dwgc trén 24 tiét dao tao lién tuc trong
ndm 2022 .Ké&t qua nghién clru cta chung toi
(70,8%) cao hon két qua nghién ciru tai Sé¢c Son
chi co 240/355 (67,6%) nhan vién y t& da duoc
dao tao lién tuc [6]. C6 sw khac nhau nhu vay
la do 2 nghién ctru nay thwc hién tai 2 thoi diém
khac nhau. C4c nhan vién y té hién nay ngay cang
c6 nhiéu co hoéi hon dwoc tham gia hoc tap, thuc
hanh nhd sy phat trién cta y hoc va céng nghé
théng tin. Do d6 phai c6 chinh sach khuyén khich
céac thay thubc tham gia hoc tap, nang cao chuyén
mon can phai chl y téi dia diém td chire, thoi gian,
chwong trinh dao tao phu hop dbi véi nguwdi hoc.

Trong nam 2022 c6 50,8% NVYT da tham gia tw
1-5 budi hoi thado/hdi nghi (c6 63,0% bac si/dwoc

si, 42,1% nhan vién khac). Chi cé 10,8% NVYT
da tham dw hoi thdo/hdi nghi dwoc trén 5 bubi.
Nghién ctru clia Lé Thi Ut Hién va céng sy co
30,1% CBYT tham gia DTLT d0 48 tiét/2 nam lién
tuc theo quy dinh ctia Thong tw 22/2013/TT-BYT
[7]. Cac chl dé nay cé thé khong dap &ng duoc
nhu cau thwc té cta cac don vi. Hién nay c¢6 loai
hinh dao tao theo hop ddng véi cac co s& dao
tao. Loai hinh nay dap &ng nhu cau that sy cua
nhan vién y té & co s&. Co s y t& mudn dao tao
theo hop ddng phai c6 ngudn kinh phi chi trd cho
hop ddng dao tao. Chét lwgng clia cac khda dao
tao chua cao, lai chd yéu giang day vé ly thuyét
ma it di thwwe hanh do vay ma khéng cé nhiéu nhan
vién tham gia vao cac khéa hoc ngan han nai trén.
Nhiéu co s& y té khong tranh thd ctr nguoi di hoc
nang cao nang luc. Do cac co s& y té tuyén dudi
thuwdng thiéu nhan vién, néu ct nguwdi di hoc sé
dan dén tinh trang thiéu nguoi thwc hién nhiém
vu chuy&n moén. Do vay can cé ché do dau tw thoi
gian va dia diém thuan loi dbi voi ngwoi hoc.
Hién nay viéc tham gia cac hoat dong dao tao
lién tuc chinh thirc phan I&n van con han ché, voi
cac co hdi khéng dwa trén nhu cdu hoc tap cla
ngwoi hoc dwgc coi la mét trong nhivng ly do giai
thich diéu nay [8]. Cac Iy do khac bao gdm thiéu
kha nang tiép can cac hoat dong (dac biét 1a & cac
vung néng thén va viing sau vung xa), cac cha dé
khong lién quan, han ché vé thoi gian (d6i véi cac
chuyén gia da lam viéc qua sirc va ban ron) va
thiéu dong lwc ca nhan [8], [9]. Trong nghién clru
nay, cé rat nhiéu ly do NVYT dwa ra dé giai thich
cho minh vé viéc khéng tham gia cac I&p dao tao
lién tuc. Ty |& nhan vién y té khong tham gia tap
huén/dao tao/CGKT, hoi thao/hdi nghi la do khéng
c6 thoi gian chiém ty 1& cao nhéat (65,5%), thap
nhéat la do phai déng kinh phi nhiéu, xin bénh vién
chwa cho di, thdy khéng can thiét hoac do ly do
khac déu co ty 1& 1a 1,7%. Céc ly do ké trén khién
nhan vién y té khé ma tiép can dwoc véi cac khoa
dao tao lién tuc. D& gidm thiéu van @& chi phi
tham gia cac co hdi hoc tap tir xa cé thé dé tiép
can hon, nhw trwdng hop cla cac sw kién DTLT
lién quan dén COVID-19. Ngoai ra, khi xay dwng
DTLT can can nhac vé thoi gian ¢ thé danh cho
cac nhan vién y té tham gia vao cac hoat dong
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DTLT dwa vao ké hoach dao tao chung cho cac
nhan vién y té. Chinh vi thé cac té chirc, co quan
can cé mot cai nhin khach quan gitup d& nhan vién
y té vuot qua cac khé khan ciing nhw tao thém
diéu kién thuan loi dé ho cé thé nang cao chuyén
mén, tay nghé nham tdng cu®ng chat lwong kham
chira bénh.

pé xay dyng chwong trinh va tai liéu dao tao
lién tuc phai thwc hién theo 5 budc: trong do
bwdc 1 1a xac dinh nhu cau, noi dung dao tao: Co
s& dao tao tién hanh khao sat, xac dinh nhu cau
cla ngwoi hoc va ndi dung dao tao dé xay dwng
chwong trinh, tai liéu dao tao. Trong nghién ctru
nay cla chung téi thdy cé su khac biét gitra cac
nhom dbi twong vé ndi dung chwong trinh (bac si/
dwoc si la 90,7% va nhan vién khac la 62,2%) va
kinh phi (bac si 1a 9,3% va nhan vién khac 27%)
c6 y nghia théng ké (p < 0,05). Két qua ciing dé
nhirng don vij té chirc dao tao lién tuc cho nhan
vién y t& tham khao va xay dwng nhirng chwong
trinh dao tao ngén han cho phu hop.

Nhu ciu dao tao chi dé& chuyén moén trong
nghién clru nay, cac chi dé chuyén nganh theo
vi tri céng tac c6 diém trung binh cao nhéat (3,43
diém), thap nhét 1a chuyén dé can Iam sang (3,05
diém). N&i dung can cap nhat dao tao trong chu
d&, c6 diém trung binh cao nhét 1a cac chu dé vé
trang thiét bi y t& (3,51 diém), thap nhat cha dé
vé chan doan/diéu tri/cham séc (3,32 diém). Theo
mot nghién clru tdng quan tai Viét Nam, nhu cau
DTLT cta NVYT rat cao (trén 80%), tuy nhién Ty
[é NVYT dwoc tham gia cac khéa DTLT con han
ché, mot sb don vi Ty 18 NVYT duwoc DTLT rat
th&p (14,2%). Noi dung DTLT bao gdm cac noi
dung vé chuy&n mén phu hop cho tirng vi tri viéc
lam, ngoai ra cac khdéa BTLT con tap trung néng
cao ky nang nghé nghiép cho NVYT nhuw: Ky nang
giao tiép ng xt, kiém soat nhiém khuén, nghién
ctru khoa hoc,... Can bd chuyén trach cling nhw
ngudn kinh phi danh cho cong tac DTLT tai cac
bénh vién con han ché [10].

Két qua trong nghién ciru cho thay, nhu cau dao
tao kj nang mém, cé diém trung binh cao nhéat
la 3,46 lién quan dén ky nang giao tiép, rng xur,
tiép dén la diém trung binh 3,16 lién quan dén cha
dé ky ndng thuyét trinh, thap nhét la diém trung
binh 2,76 lién quan dén cac chu dé vé nghiép vu,
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hanh chinh. Day la mét xu thé chung vi nghién
clru cla tac gid Nguyén Ngoc Huén trén 266 dbi
twong cho thay, ndi dung chinh ma cac dbi twong
mudn hoc la duwgc nang cao trinh d& chuyén mén
(77,8%), tham gia khoa hoc ngan han cép ching
nhan (19,5%), tham gia khoa hoc ngan han cép
chirng chi (18,8%), hoc dinh huwéng chuyén khoa
(13,3%), tham gia hdi thao hdi nghi (13,3%)[6].
Khi hdi vé van dé lién quan dén nhu cau hoc tap,
NVYT thwong bay té déng lwc tham gia vao hoat
dong DTLT sé tra &i cac cau héi lam sang cu thé
ma ho c6 thé co, phu hop vai tai liéu vé viéc tham
gia cac hoat dong 4o [11].

V. KET LUAN

Khao sat ngudn nhan lwc clia nhan vién y tham
gia kham chira bénh tai Trung tdm y té huyén
Tién L, tinh Hwng Yén va nhu ciu dao tao cla
cac dbéi twong ndm 2023, mot s két luan dwoc
rat ra nhuw sau:

- Nhan lyc kham chira bénh trong nghién clru
chd yéu la niv chiém ty 18 69,2%. Khoa Ngoai cé
ty 1& nhan lwc nam chiém 54,4%.

- Nhan lyc y té trong nghién ctu c6 tham nién
codng tac tlr 10-20 ndm chiém ty 1& 49,2%, thap
nhéat 1a ty 1& nhan lwc c6 tham nién cong tac trén
20 ndm chiém ty 1& 16,2%.

- 50,8% NVYT da tham gia tir 1-5 budi hdi thao/
héi nghi. Chicoé 10,8% NVYT da tham dy hdi thao/
hoi nghi dwoc trén 5 budi.

- Nhan vién y té kham chira bénh khéng tham
gia cac khoa dao tao lién tuc chu yéu do khéng cé
thoi gian (65,5%).

- Khi dang ki mét chwong trinh dao tao, c6 74,2%
NVYT quan tam dén ndi dung chuong trinh dao
tao chiém ty 1& cao nhat. Sw khac biét gitra cac
nhém dbi twong vé ndi dung chwong trinh (bac si/
duwoc sila 90,7% va nhan vién khac la 62,2%) va
kinh phi (bac si la 9,3% va nhan vién khac 27%)
c6 y nghia théng ké

- Nhu cau dao tao vé chuy&n mén,vé chuyén
nganh theo vi tri cdng tac c6 diém trung binh cao
nhét (3,43 diém), thap nhét 1a chuyén dé can lam
sang (3,05 diém). N&i dung can cap nhat dao tao,
diém trung binh cao nhét la chd dé vé trang thiét
biy té (3,51 diém), thap nhét 1a ch dé& chan doan/
diéu tri/cham séc (3,32 diém).
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- Nhu cau d3o tao kj ndng mém, cé diém trung
binh cao nhét |14 3,46. Ky nang giao tiép, ng xir,
diém trung binh 3,16. Thap nhéat la diém trung
binh 2,76 lién quan dén cac cha dé vé nghiép vu,
hanh chinh.
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